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- TOURISM FORUM
Dalla sostenibilita al turismo rigenerativo

PROGRAMMA DEL MATTINO

8.30 Registrazioni
9.30 Saluti istituzionali

Damiano Bergamini, Sindaco | Comune di Lazise
Paolo Artelio, Presidente | Destination Verona & Garda Foundation

09.50 La mission e la vision di GSTC nel mondo
Stefano Ravelli, Board Member | Global Sustainable Tourism Council
10.10 La sostenibilita come leva strategica per la gestione turistica
Daniele Tonelli, Responsabile Destination Management | Garda Trentino
10.30 Le responsabilita del management per la destinazione sostenibile
Umberto Martini, Professore ordinario | Universita degli studi di Trento
10.50 Pausa
11.20 Panel: i nostri clienti e ospiti: “"Cosa cercano davvero i turisti quando scelgono una destinazione?”

Francesca Biagi, Responsabile comunicazione e marketing | Appenninoslow - La Via Degli Dei
Mariaclaudia Crivellaro, Responsabile Promozione | Treviso-Ostiglia
Modera: Luca Caputo, Direttore | Destination Verona & Garda Foundation

11.50 Panel: le nostre destinazioni: “"Cosa rende la destinazione turistica unica?”

Claudia Giotti, Sustainability & Destination PM | Consorzio il Tarvisiano
Carlo Runggaldier, Direttore | Cooperativa Turistica San Vigilio Dolomites
Daniela Vecchiato, Direttrice | APT Alpe Cimbra

Modera: Luca Caputo, Direttore | Destination Verona & Garda Foundation

12.20 Panel: i nostri operatori: “La sostenibilita in hotel puo portare piu clienti e piu ricavi: qual &,
secondo te, il vero vantaggio?”

Mattia Cecchinato, Responsabile finanziario e della Sostenibilita | Best Western Plus Hotel Bologna di
Mestre

Silvano De Rosa, Direttore | Due Torri Hotel Verona

Giovanna Gregori, Titolare | Camping Bergamini

Modera: Luca Caputo, Direttore | Destination Verona & Garda Foundation

12.50 Chiusura dei lavori del mattino

13.00 Pausa pranzo
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PROGRAMMA DEL POMERIGGIO

14.30 Avvio Destination Lab: quattro workshop per discutere insieme del futuro sostenibile del
turismo

Destination Lab 1 - Mobilita: "Come possiamo gestire la mobilita per una gestione sostenibile
della destinazione?”

Modera: Federica Bosco - Vice Chair | Italy Working Group - Etifor Valuing Nature

Destination Lab 2 - Valore della destinazione: "Come possiamo aumentare il valore della
destinazione senza aumentare la pressione turistica?”

Modera: Robert Kropfitsch - Board Member | Italy Working Group - Territori Sostenibili

Destination Lab 3 - Rigenerazione territoriale: "Come possono le strutture ricettive diventare
protagoniste della rigenerazione di un territorio?”

Modera: Filippo Guglielmo De Agostini - Membro | Italy Working Group | Cooperativa Turistica
San Vigilio Dolomites

Destination Lab 4 - Operatori: “"Cosa possiamo fare noi operatori, da soli e insieme, per
trasformare la sostenibilita in valore reale per la nostra attivita?”

Modera: Stefania Zanuso - Board Member | Italy Working Group - Virtou/Ways Tour
17.30 Chiusura

*Il GSTC Italy Working Group é un network di organizzazioni italiane che implementano e promuovono standard
internazionali di sostenibilita per il turismo definiti da GSTC. Il gruppo é formato da: Etifor Srl Societa Benefit, APT
Valsugana, Coop. Turistica San Vigilio/San Martin — Dolomites, Ways Tour, Territori Sostenibili, Hotel Bologna,
Virtou.
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